&% ™= Tutoriel ’abonnement en ligne
scénes du Golfe
—_——O =1

Pour parvenir a la plateforme d’abonnement en ligne, rendez-vous sur notre site
habituel www.scenesdugolfe.com, espace Billetterie a 'abonnement.
Vous arriverez alors sur cette page d’accueil :

Mon compte

|

Connectez-vous

E-mail ou Identité ID

Mot de passe

Vous n'avez pas encore de compte ?

Petit rappel avant de débuter :

Vous pouvez souscrire un abonnement si vous choisissez, a titre individuel, 5 spectacles
minimum d’un coup (ou 3 spectacles si vous avez moins de 26 ans). Vous bénéficierez
alors du tarif abonné (ou abonné jeune) pour I'ensemble des spectacles choisis et tout
au long de la saison.

Le site d’'abonnement en ligne permet également de réserver des places supplémen-
taires, pour un ami qui souhaite vous accompagner sur un des spectacles de votre
abonnement par exemple, ou pour vous-méme sur un spectacle hors abonnement.

Vous avez 40 minutes pour procéder a la réservation puis 20 minutes supplémentaires
pour procéder au paiement en ligne.



1) Afin de procéder a la réservation de votre abonnement, commencez par vous
Identifier ou par creer un compte client,

> Si vous réservez pour la 1¢re fois sur notre billetterie en ligne, créez un nouveau
compte client.

> Si vous avez déja un compte, enregistrez votre identifiant et votre mot de passe, puis
cliquez sur « valider ». Si vous avez oublié votre mot de passe, cliquez sur « mot de
passe oublié ».

Connectez-vous

billetterie@scenesdugolfe.com

Vous n'avez pas encore de compte ?

W Les spectacles ® Récapitulatif Mon panier ~  Bonjour CHLOE RESTIF (25512) ~
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Bienvenue sur le site d'abonnement en ligne de Scénes du Golfe !

La billetterie pour les abonnements et les places a I'unité ouvrira le mardi 25 ao(it dés 18h sur internet.
D'ici-la, pour patienter, vous pouvez consulter la programmation de la saison 20/21 juste ici.

Sivous ne souhaitez pas souscrire un abonnement, mais acheter des places a I'unité, rendez-vous sur le site de billetterie a té (ouverture des
ventes le mardi 25 ao(it des 18h).




2) Vous pouvez maintenant choisir les formules d’abhonnements qui vous

intéressent (abonnement adulte ou abonnement jeune).

Nous choisissons pour exemple ici 2 abonnements adultes et 1 abonnement jeune.
Cliquez ensuite sur « je valide mes formules ».

1l vous reste 19 minutes 42 secondes pour valider wntre sélection

™ Les spectacles = Récapitulatif Mon panier ~  Bonjour AGATHE RAMONNET (30459) *  Se déconnecter

Vous aurez ensuite 20 minutes supplémentaires pour procéder au paiement de vi{re commande ».

& WEB ABO + 26 ANS 2019/2020
@ SPECTACLES POUR WEB ABO 19/20

2 + WEE ABO ADULTE +26 ANS

WEB ABO -26 ANS 2019/2020

®
~~ SPECTACLES ABO JEUNE 19/20

Résumé de ma sélection

WEB ABO + 26 ANS 2019/2020 SPECTACLES POUR WEE ABO 13/20
2 abonnement(s) WEB ABO ADULTE +26 ANS

WEB ABO -26 ANS 2019/2020 SPECTACLES ABO JEUNE 13/20
1 abonnementi{s) WEB ABO JEUME -26 ANS

Un justificatif de tarif réduit pourra vous &tre demandé lors du contrdle d'accés a la salle.

3)  Vousallez désormais pouvoir choisir les spectacles qui vous intéressent,
Commencons par les abonnements adultes. Si vous choisissez des spectacles

proposés a plusieurs dates, sélectionnez bien la séance gui vous intéresse.

e 17 minutes 51 secondes pour valider votre sélec’ion

I 4 Les formules dispo

Mon panier ¥  Bonjour AGATHE RAMONNET (30459) *  Se déconnecter
Spectacle

A MON BEL AMOUR
AGNES JAOUI WEB ABO -26 ANS 2019/2020 Spectacles hors abonnement
+ ALOISE SAUVAGE
BACHAR MAR-KHALIFE
BAROQUE, GOSPEL, BREXIT... & CIE
BERENICE
CHOEURS ET PROTEST SONGS
DESOBEIR
DESORDRE
DOM JUAN
GAIIIFF

Spectacle B Date v ou

ANGELIQUE KIDJO - mardi 15 octobre 2019 20:00 - CATEGORIE UNIQUE

@ Abonné N° 2 (WEB ABO ADULTE +26 ANS) )




> Si les 2 abonnés adultes assistent a ce spectacle, a la méme date, cliquez sur « ajouter
a tous les abonnés ». Ils seront ainsi placés cote a cote.

> Si seul I'abonné n°1 choisit ce spectacle, cliquez sur « ajouter ».

Si le spectacle est complet, il est grisé dans le menu déroulant et le logiciel ne vous permet
pas d’y accéder.

Si un ami vous accompagne a I'un des spectacles que vous avez s€lectionnés, cliquez
sur l'option « ajouter des places supplémentaires » située en dessous du titre de ce
spectacle :

Il vous reste 06 minutes 23 secondes pour valider votre sélection

4 Les formules disponibles ™ Les spectacles = Récapitulati Mon panier~ Boujour AGATHE RAMONNET (30459) S

WEB ABO + 26 ANS 2019/2020
SPECTACLES POUR WEB ABO 19/20 5 & 99 manifestations

@ Dispo trés faible Dispo moyenne Dispo élevée

@ Abonné N° 1 (WEB ABO ADULTE +26 ANS) B

SPECTACLES POUR WEB ABO 19/20 5 3 99 manifestations

Spectacle - Date - Al ~jouter a tous les abonnés

ANGELIQUE KIDJO - mardi 15 octobre 2019 20:ef- CATEGORIE UNIQUE € o
ite| ac men
DESORDRE - mardi 19 mai 2020 20:00 - CATEGORIE UNIQUE 6.00€ m
Ajouter des places supplémentaires
ALOISE SAUVAGE - mercredi 25 mars 2020 21:00 - CATEGORIE UNIQUE 6,00 € m
Ajouter des places supplémentaires
AGNES JAOUI - mardi 14 janvier 2020 20:00 - CATEGORIE UNIQUE 21.00€ o
Ajouter des places supplémentaires

Vous pouvez par exemple ajouter 1 place a tarif plein pour votre ami.
Cliquez ensuite sur « ajouter a ma sélection » :

Places supplémentaires B

ANGELIQUE KIDJO
mardi 15 octobre 2019 20:00 CATEGORIE UNIQUE
Nombres de places Tarif Montant Unitaire

1 + A-INTERNET TARIF PLEIN 37,00 €
o + A-INTERNET PARTEMAIRE 32,00 €
0 + A-INTERNET FAMILLE 32,00 €
0 - A-INTERNET JEUNE -15 ANS 32,00 €
0 + A-INTERNET JEUNE -26 ANS 32,00 €
0 - A-INTERNET ETUDIANT(E) 32,00 €
0 o A-INTERNET SPECIAL 25,00 €




Continuons maintenant avec 'labonnement jeune, Ailez dans 'onglet « Web abo
-26 ans 2020/2021 » et choisissez vos spectacles. Si cet abonné assiste aux mémes
spectacles et aux mémes dates que vous, faites bien attention a sélectionner les
mémes séances, Il sera ainsi placé a coté de vous.

Il vous reste 00 minutes 59 secondes pour valider votre sélection

\ 4 Les formules disponib ™ Récapilulatif J Mon panier ~  Bonjour AGATHE RAMONNET (30459) ~  Se déconnecter

Pour les spectacles numérotés, vous serez placés automasguement les uns a c6té des autres aux meilleures places disponibles en temps réel.
Vous pourrez veir vos placements sur le plan de salle avant \paiement et éventuellement les medifier.

WEB ABO + 26 ANS 2019/2020 Spectacles hors abonnement

WEB ABO -26 ANS 2019/2020
SPECTACLES ABO JEUNE 19/20 3 & 99 manifestations

@ Dispo trés faible Dispoc moyenne Dispo élevée

@ Abonné N° 3 (WEB ABO JEUNE -26 ANS) )

Spectacle Date ou

AGNES JAOUI - mardi 14 janvier 2020 20:00 - CATEGORIE UNIQUE
ALOISE SAUVAGE - mercredi 25 mars 2020 21:00 - CATEGORIE UNIQUE

A MON BEL AMOUR - jeudi 10 actobre 2019 20:00 - CATEGORIE UNIQUE

Vous pouvez également ajouter ici des places supplémentaires pour des spectacles
hors abonnement. Par exemple, vous souhaitez assister au spectacle Soon avec votre
enfant. Rendez vous dans I'onglet « spectacles hors abonnement » :

Il vous reste NaN minutes NaM secondes pour valider votre sélecticn

I 4 Les formules disponibles I ™ Récapitulatif Mon panier ~  Ronjour AGATHE RAMONNET (30459) ~  Se déconnecter

WEB ABO + 26 ANS 2019/2020 'WEB ABO -26 ANS 2015/2020

Offre hors abonnement

Choisissez un ou plusieurs spectacles en supplément de votre/vos abonnement(s).

SOON Choisir ce 5

TESQUI? Choisir ce 3|

C'EST QUAND QU'ON VA QU 17 Choisir ce 5

HANSEL ET GRETEL Choisir ce spectacle

SENS Choisir ce spectacle

BASTIEN LALLEMANT Choisir ce spectacle

JULIETTE + ROMEOQ = AESD Choisir ce spectacle




Choisissez donc une place tarif abonné pour vous, et une place tarif jeune pour votre
enfant :

SOON
mardi 11 février 2020 18:00 CATEGORIE UNIQUE
Nombres de places Tarif Meontant Unitaire

0 + A-INTERNET TARIF PLEIN 500€
0 o A-INTERNET PARTENAIRE 5,00 €
0 + A-INTERNET FAMILLE 500€
1 + A-INTERNET JEUNE -135 ANS 500€
0 + A-INTERNET JEUNE -26 ANS 5,00 €
0 + A-INTERNET ETUDIANT(E) 500€
0 + A-INTERNET SPECIAL 5.00€
1 o A-INTERNET ABONNE 500€

Cliquez ensuite sur « ajouter 2 ma sélection ».
Puis cliquez sur « je valide mes choix de spectacles ».

4  Surcette nouvelle page, VOUS allez pouvoir identifier les noms des différents
abonnes. Vous avez 2 options :

- Soit conserver votre nom pour tous les abonnements.
- Soit personnaliser chaque abonnement individuellement. Pour créer un nouvel

identifiant, munissez-vous de toutes les coordonnées de votre co-abonné et rendez-vous
dans « créer un nom d’abonné » :

Il vous reste 17 minutes 33 secondes pour finaliser votre achat

4 Les formules dispenibles ™ Les spectacles ®= Récapitulatif Mon panier >  Bonjour AGATHE RAMONNET (30459) ~  Se déconnecter

Finalisatipn de la commande

L'abonnement n®| est automatiquement & votre nom
Pour les abonnemgnts supplémentaires, vous avez la possibilité :
- de créer des abor\nements nominatifs en créant des noms d'abonnés

- ou d'utiliser votre ipm pour tous les abonnements

Créer un nom d'abonné

Abonné N° 1

WEB ABO + 26 ANS 2019/2020
WEB ABO ADULTE +26 ANS

| RAMONNET AGATHE -

CARTE ABONMNEMENT (0,00 €)
voir le détail

5 places 106,00 €

Places supplémentaires

1x ANGELIQUE KIDJO mardi 15 octobre 2019 20:00
CATEGORIE UNIQUE (A-/NTERNET TARIF PLEIN)

Abonné N° 2

WEB ABO + 26 ANS 2019/2020
WEB ABO ADULTE +26 ANS

Choisir un nom d'abenné -

CARTE ABONNEMENT (0,00 €)
voir le détail

5 places 106,00 €

Hors Abo

Abonné N° 3

WEB ABO -26 ANS 2019/2020
WEB ABO JEUNE -26 ANS

Choisir un nom d'abenné -

CARTE ABONNEMENT (0,00 €)
voir le détail

3 places 24,00 €

3700€ 1x SOON mardi 11 février 2020 18:00 500¢€
CATEGORIE UNIQUE (A-/NTERNET JEUNE -15 ANS)




Cliquez ensuite sur « ajouter un nouveau co-abonné » et remplissez tous les champs
requis. Puis cliquez sur « ajouter ce nouveau co-abonné ».

@ Ajouter un nouveau co-abonné

M. )
COQUARD b
HERVE

hc@wanadoo.fr

hc@wanadoo.fr

01/01/1950

B0 - 0612345678

ADRESSE 1

~
Adresse 2 (Optionnel)

5  Vous pouvez également sur cette page, si vous le désirez, modifier le

placement qui vous a été automatiquement attribué, uniquement sur les spectacles
en salle numérotée, c’est a dire en salle Lesage (au Palais des Arts). Cliquez sur « mon
placement » puis « voir/modifier mon placement ».

Il vous reste 08 minutes 51 secondes pour finaliser votre achat

4 Les formules dispenibles 5 cles = Récapitulatif Mon panier ~  Bonjour AGATHE RAMONNET (30459) *  Se déconnecter

WEB ABO ADULTE +26 ANS WEB ABO ADULTENRG A

WEB ABO JEUINE -26 ANS

RAMOMNET AGATHE - HERVE COQUARD - RAMONNET AGATHE -

CARTE ABONNEMENT (0,00 €)

voir le détail

CARTE ABONNEMENT (0,00 €) CARTE ABONNEMENT (0,00 €)

voir le détail voir le détail

5 places 106,00 € 5 places 3 places 24.00 €
Places supplémentaires Hors Abo
1 x ANGELIQUE KIDJO mardi 15 octobre 2019 20:00 37,00€ 1% SOON mardi 11 février 2020 18:00 500€
CATEGORIE UNIQUE (A4-/NTERNET TARIF PLEIN) CATEGORIE UNIQUE (A-INTERNET JEUNE -TNQNS)

1% SOON mardi 11 février 2020 18:00 500€

CATEGORIE UNIQUE (A-INTERNET ABONNE)

Vous souhaitez modifier ou voir votre placement dans la salle ?

Mon placement &

Déplacer le rectangle pour naviguer sur le plan de salle.

Mode d'obtention

Choisir mon mode d'obtention v

https://test.themisweb.fr/abov2/Summary#collapsePlacement Total: 16 places 283,00 €




Choisissez vos nouvelles places en vous déplagant sur le plan de salle entier. Les places
disponibles sont de couleur marron.

Il vous reste 03 minutes 29 secondes pour finaliser votre achat

| 4 Les formules disponibles { ™ Les spectacl —- Mon panier ~ Bonjour AGATHE RAMONNET (320459) *  Se déconnecter

Vous souhaitez modifier ou voir votre placement dans la S

N : Mon placement @
Déplacer le rectangle pour naviguer sur le plan de sallé -

DESORDRE
mardi 19 mai 2020 20:00

Rang B Place 1

Voir / Modifier man placement
Rang B Place 3

Voir ou modifier mon placement

10000000 000000
: ( O O O O O O O O O t
& O :,\' C O ( ',.\' K O 0 Q0 Cliquez sur les places disponibles voulues
] eV arals ‘. 7 \I O O O O O O O O ] Y O O O puis validez une fois le choix effectué
‘ooooooooooo : OOOOO&SZLJ‘TLE
HO O O O O Q O O O H O aces disponibles
s o o o o 000000 ¢ ©0@®@ @ Ormawms

Enfin, finalisez cette page en choisissant le mode d’obtention de vos billets.

Si vous avez sé€lectionné un tarif nécessitant la présentation d’un justificatif, seul
le retrait au guichet sera proposé. Vous pourrez alors retirer vos billets au service

Il vous reste 03 minutes 14 secondes pour fialiser votre achat

| 4 Les formules disponi ) S 5 s Mon panier >  Bonjour AGATHE RAMONNET (30459) ~  Se déconnecter

AMON B A OUR VOoIr £ Mmoaimer mon piacement R - B Pl 3
an ace
Jjeudi 10 octobre 2019 20:00 g
Rang B Place 5

ANGELIQUE KIDJO Voir / Modifier mon placement Rang B Place 1
di 15 octobre 2019 20:00 Rang B Place 3
A i edeE I Rang B Place 5

SOON | i
mardi 11 février 2020 18:00 placement libre

Mode d'obtention

Choisir mon mode d'obtention

Choisir mon mode d'obtention

Total : 16 places

Retrait au guichet

[y accepte les conditions générales de vente ( )

mentions légales - conditions générales de vente




6)  Vousavez devant vous le récapitulatif de votre commande:

> Si celui-ci est conforme a vos choix, cliquez sur « payer ma commande ».
> Si vous souhaitez faire une modification, vous pouvez encore revenir en arriére en
cliquant sur « modifier ma commande ».

MODIFIER MA COMMANDE

'MONTANT TOTAL DU PANIER (TTC)

Payer avec une Carte Cadeau:

Numéro de votre Carte Cadeaw:| 1uméro Carte Cadesu

PAYER MA COMMANDE

7)  Vous pouvez maintenant payer par carte bancaire,

Le paiement en ligne est entierement sécurisé.
Un mail de confirmation vous sera automatiquement envoyeé.

AGNES JaOUl WEB ABO ADULTE +26 ANS 21.00€ 1,00 €
AGNES JAOUl WEB ABO JEUNE -26 ANS 800€ 800€
DESORDRE WEB ABO ADULTE +26 ANS. 1600% 1600€
DESORDRE WEB ABO ADULTE +26 ANS. 1600% 1600€
ALOISE SAUVAGE WEB ABO ADULTE +26 ANS 1600€ 1600€
ALOISE SAUVAGE WEB ABO ADULTE +26 ANS 1600€ 1600€
ALOISE SAUVAGE 'WEB ABO JEUNE -26 ANS 800€ 200€
SO0N AINTERNET [EUNE -15 ANS 500€ EE
SO0N A-INTERNET ABONNE 5.00€ EE
MONTANT DES PLACES 283,00 £ 28300 €
PRODUIT MONTANT UNITAIRE MONTANT TOTAL
CARTE ABONNEMENT 000€ 0.00€
CARTE ABONNEMENT 000€ 0.00€
CARTE ABONNEMENT 000€ 0.00€
Retrait au guichet 000E 000€
283,00€

@ Boutique de test PAYBOX

**TEST™ LA BOUTIQUE DE TEST

MNuméro de care
Date de fin de valigite (MMIAA)

Crypiogramme visuel :
3 demiers chiffres su dos de |2 carte (7) 1

—— TS SR

"

(A= N -

& Commerce: France

Paiement de
283.00 EUR

VVerifone




8)

\lotre commande est clésormais terminée,

ATTENTION CECI N'EST PAS UN VRAI PAIEMENT

L N7 A PAS EU DE WRAIE AUTORISATION

|CARTE BANCAIRE |

Le 13/06/2018 & 17:12

TEST PAYBOX 1

|l'99988-8

111122—24 PAIEMENT ACCEPTE
2203 .

- Merci de votre confiance.
D0 099 30258342 (Ceci est une image du ticket Sectronigue
M DEBIT @ qui vous sera envoye par E-mail.

ALITO: 2000000

MONTANT = 282.00 EUR)

TICKET A CONEERVER

NOUS VOusS en remercions
et nous vous souhaitons une excellente saison 20/21
avec scénes du Golfe!

THEATRES
VANNES ET
ARRADON
—{ =] |—1g |

Monica Bellweei
Laelitlo casta
Alain Chamfort
Nicole Gareia
Marle-Agnes Gillot
(ery James

Alex Luitz
Marle-Claude Pietragalla
Alaln Souchon
James Thierrée

SCENES

......................

"GOLFE
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